
 
 

 

 

 Insight Deutschland 
 
• Büro in Raunheim und Lager in 

Ginsheim-Gustavsburg 
• Microsofts weltweit größter 

Licensing Solution Partner (LSP)  

• Lenovo Platinum Partner  

• HP Amplify Power Partner 
• Dell Titanium Black Partner 
• Regionale Nähe zu Kunden und 

Partnern durch Kollegen in 
Homeoffices deutschlandweit  

 
 Insight Global 
 
• $ 9,2 Milliarden Umsatz im Jahr 

2019  
• Mehr als 11.000 Mitarbeiter 

weltweit  
• Platz 417 in der Fortune 500 

Unternehmensliste 2018  

• NASDAQ gelistet  
• Büros in 21 Ländern, 

Geschäf tstätigkeit in über 180 
Ländern  

• Handel in 15 Sprachen und 14 
Währungen  

 

Kontakt 
 
Anandi Luscher  
EMEA Talent Acquisition Consultant 
t +441143057207 
anandi.luscher@insight.com 
www.insight.de 

Inside Sales Associate (m/w/d) 
  
Als Inside Sales Associate (m/w/d) bist du für den 
reibungslosen Ablauf  unserer administrativen 
Vertriebsaktivitäten verantwortlich.  
 
Deine Aufgaben: 
• Erstellung von Angeboten 

• Bearbeitung von Volumen-Projektanfragen 
• Systemgestützte Bearbeitung und Prüfung von 

elektronischen Aufträgen 
• Mitwirkung an der Automatisierung von 

Kundenbestellungen 
• Überprüfung und Bearbeitung der Auftragsstatistiken 

anhand von Reports  
• Koordination und Kommunikation mit Vertrieb, 

Einkauf , Buchhaltung und der Lizenzabteilung  
• Bearbeitung von Kundenanfragen und -bestellungen, 

Retouren- und Reklamationsbearbeitungen sowie 
Rechnungsumschreibungen  

• Kundenberatungsservice im Lizensierungsbereich und 
Intensivierung von Kundenbeziehungen 
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Dein Profil, um gemeinsam etwas zu bewegen 
 
Du begeisterst uns als selbstbewusste Person mit 
ergebnisorientierter Arbeitsweise sowie deinem 
ausgeprägten Qualitätsanspruch. Du solltest Spaß 
am Kundenkontakt haben und eine Af finität zur IT 
mitbringen – dann können wir gemeinsam erfolgreich 
sein! 
 
 
 
 
• Kommunikative Persönlichkeit mit einem 

überdurchschnittlichen Streben nach Erfolg  
• Du hast idealerweise bereits Erfahrung in der 

Kundenbetreuung gesammelt 
• Du arbeitest eigenverantwortlich, bist 

selbständig und möchtest eine berufliche 
Laufbahn mit vielfältigen Perspektiven 
einschlagen 

• Du bringst eine ausgeprägte Kunden- und 
Serviceorientierung mit 

• Du arbeitest gerne im Team und hast Freude 
daran, gemeinsam erfolgreich zu sein. 

• Du überzeugst durch starkes Know-How im  
Hard- und Software Bereich 

• Muttersprache Deutsch und sehr gute 
Englischkenntnisse in Wort und Schrift 

 

Was wir dir bieten 
  
Die Insight ist sehr an einer langfristigen 
Zusammenarbeit interessiert. Damit dies funktioniert, 
achten wir auf  eine passende Einarbeitung und 
stellen dir die nötige Ausstattung zur Verfügung, um 
in der Rolle erfolgreich zu sein. Gerade in einer 
schnelllebigen Welt, wie der der IT, ist es wichtig, am 
Puls der Zeit zu bleiben. Durch interne und externe 
Schulungen zu Produkten und Technologien bleibst 
du am Ball!  
 
• Professionelles On-Boarding  
• Die Möglichkeit eigenverantwortlich zu 

arbeiten und deine Ideen und Visionen 
umzusetzen  

• Attraktives Gehalt   

• Flexible Work-From-Home-Regelung  
• Sehr gute Karrieremöglichkeiten innerhalb der 

Insight (global)  
• Moderner, sicherer und unbefristeter 

Arbeitsplatz  
• Leben unserer Unternehmenskultur mit 

„Hunger, Heart and Harmony“  
 


